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ರ್಴ವಶತೆಗಳು ರ್಴ಯಗಳು 

ಶವರ್ಷೀಕ ಪವರ್‌‌ಪ್ಹರಕ್ಟವಸ್‌‌ಕ ವಡ್‌‌(ನಹಾಽವಚಿತ‌ಅಭಹಾಷ‌

ಷಿಂಹಿತೆ) 

ಆ಴ೃತ್ತಿ‌(಴ವೀನ್‌) 4 

಩ರಿಶವಲನಹ ದಿನಹಿಂಕ  ಮವ‌6,‌2024 

ಅನು಼ವದಿಸಿಯು಴಺ದು ಭತುಿ ಩ರಿಶವಲಿಸಿಯು಴಺ದು ಫ ವಡ್ೀ‌ನ್ಷಿಂದ 
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ಇದು RBI ಷುತೆ ಿವಱ ಷಿಂಖ್ಯಾ 2012-13/416/DNBS. CC PD No. 320/03.10.01/ 2012-13 ದಿನಹಿಂಕ 18ನವ 

ಪಫರ಴ರಿ, 2013 ಭತುಿ ಇತ್ತಿವಚಿನ RBI ಷುತೆ ಿವಱ RBI/2023-24/53 DoR.MCS.REC.28/01.01.001/2023-24 

ದಿನಹಿಂಕ 18ನವ ಆಗಸ್ಟ , 2023ಕೆ ಉಱಲವಖ಴ನುಯ ಹ ಿಂದಿದುು, ಅದನುಯ ಅಳ಴ಡಿಸಿಕ ಳಳಲು ಭಹಯತ್ತವಮ ರಿಷರ್ವೀ 

ಬಹಾಿಂಕ್ (ಆರ್ ಬಿಐ) NBFCಗಳಿಗೆ ಪವರ್  ಪ್ಹರಕ್ಟವಷಸ್  ಕ ವಡ್ ನ ಮಹಗೀಷ ಚಿಗಳನುಯ ಩ರಿಶೆರಿಸಿೆ. 

 

ಪವರ್  ಪ್ಹರಕ್ಟವಷಸ್  ಕ ವಡ್‌ (FPC), ಇಲಿಲ ಕಳಗೆ ಉಱಲವಖಿಸಿಯು಴ಿಂತೆ, ಮವಱ ಹವಳಿದ RBI ಷುತೆ ಿವಱಮಲಿಲ 

ಒಳಗೆ ಿಂಡಿಯು಴ಿಂತೆ NBFCಗಳಿಗೆ ಪವರ್  ಪ್ಹರಕ್ಟವಷಸ್  ಕ ವಡ್ ನ (ನಹಾಽವಚಿತ ಅಭಹಾಷಗಳ ಷಿಂಹಿತೆಮ) ಈ 

ಮಹಗೀಷ ಚಿಗಲ ಿಂದಿಗೆ ಅನುಗುಣಳಹಗಿೆ. ಗ್ಹರಸಕರ ಿಂದಿಗೆ ಴ಾ಴ಸರಿಷುಳಹಗ ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ಅನುಷರಿಷಲು ಇದು ಕನ್ಷಶಟ 

ನಹಾಽವಚಿತ ಅಭಹಾಷ ಮಹನದಿಂಡಗಳನುಯ ಹ ಿಂದಿಷುತಿೆ. ಇದು ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಮಹಹಿತ್ತಮನುಯ ಒದಗಿಷುತಿೆ ಭತುಿ 

ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ದಿನಿಂ಩ರತ್ತ ಆಧಹಯದ ಮವಱ ಅ಴ರ ಿಂದಿಗೆ ಹವಗೆ ಴ಾ಴ಸರಿಷುತಿೆ ಎಿಂಫುದನುಯ ರ್಴ರಿಷುತಿೆ. 

 

ಈ ನ್ಷವತ್ತಮು ಸ್ನಹಮಹಜಿಕ / ಇತರ ಯಹ಴಺ೆವ ಮಹಧಾಭದಲಿಲ ಩಻ವಸ್ಟ  ಮಹಡಱಹದ ಯಹ಴಺ೆವ ದ ಯುಗಳು / 

ರ್ಚಹಯಣೆಗಳನುಯ ಒಳಗೆ ಿಂಡಿಂತೆ ಎಱಹಲ ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಅನ಴ಯಿಷುತಿೆ ಭತುಿ ಅ಴ವಾರ್ಯು಴ಿಂತೆ ಕಳಗಿನ ಳವದಿಕಗಳನುಯ 

ತಲು಩ಲು ನಹ಴಺ ಎಱಹಲ ಗ್ಹರಸಕಯನುಯ ಩಻ರವತ್ಹಾಹಿಷುತೆಿವಳ. ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ಎಱಹಲ ಗ್ಹರಸಕಯ ಅನುಕ ಲಕ್ಹೆಗಿ, ಎಱಹಲ 

ಕಚವರಿಗಳು ಭತುಿ ಗ್ಹರಸಕ ಸವಳಹ ಕವಿಂದರಗಳಲಿಲ, ಹಹಗೆಯವ ಅದಯ ಳಬ್ ಸೈಟ್ ನಲಿಲ FPCಮನುಯ ಩ರಭುಖಳಹಗಿ 

಩ರದಶೀಷುತಿೆ, ಭತುಿ ಅದನುಯ ಩ತರದಲಿಲ ಭತುಿ ಉತ್ಹಾಸದಲಿಲ ಅನುಷರಿಷುತಿೆ. 

 

ಷಿಂಹಿತೆಮ‌ಉೆುವವ 

ಷಿಂಹಿತೆಮನುಯ ಈ ಕಳಗಿನ ಉೆುವವದಿಿಂದ ಅಭಿ಴ೃದಿಿ಩ಡಿಷಱಹಗಿೆ: 
 

 ಗ್ಹರಸಕರ ಿಂದಿಗೆ ಴ಾ಴ಸರಿಷುಳಹಗ ನಹಾಽವಚಿತ ಅಭಹಾಷಗಳನುಯ ಖಚಿತ಩ಡಿಸಿಕ ಳುಳ಴಺ದು 

 ಹಚಿಿನ ಪ್ಹಯದವೀಕತೆಮು ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಪ್ಹರಡಕ್ಟ  ಫಗೆೆ ಉತಿಭ ತ್ತಳು಴ಳಿಕಮನುಯ ಹ ಿಂದಲು ಭತುಿ 

ತ್ತಳು಴ಳಿಕಮುಳಳ ನ್ಷಧಹೀಯಗಳನುಯ ತೆಗೆದುಕ ಳಳಲು ಅನು಴಺ ಮಹಡಿಕ ಡುತಿೆ 

 ಕಿಂ಩ನ್ಷಮಲಿಲ ಗ್ಹರಸಕಯ ರ್಴ಹ಴ಷ಴ನುಯ ಫಲಷು಴಺ದು 
 

ಱ ವನ್‌ಗಳು‌ಭತುಿ‌ಅ಴಺ಗಳ‌಩ರಕ್ರಯಗ್ಹಗಿ‌ಅಪ್ಲಲಕವವನ್‌ಗಳು 

● ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ಕನ ಾಭರ್  ಡ ಾಯಫಲ್  ಱ ವನ್ ಗಳು, ಸಕುಾರಿಟವಸ್  ಮವಲಿನ ಸ್ನಹಲ, ಬಿಲ್ ಗಳು/ಇನ್ ಳಹಯ್ಸಾ  

ರಿಯಹಯಿತ್ತ ನ್ಷವಡುರ್ಕ, ಴ಕ್ೀಿಂಗ್  ಕ್ಹಾಪ್ಲಟಲ್  ಱ ವನ್, ಟರ್ಮೀ  ಱ ವನ್, ಲಿವಸ್  ರಿಂಟಲ್  ಡಿಸ್ನ್ೆ ಿಂಟಿಂಗ್ , 

ಫವರಮ಴ಯಲಿಲ ಖರಿವದಿ ಸವರಿದಿಂತೆ ರ್ರ್ಧ ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಪ್ಹರಡಕ್ಟ ಗಳನುಯ ನ್ಷವಡುತಿೆ. ಹಹಗಿದುಯ  ಕಳಗಿನ 

ಶಯತುಿ ರಿವಟೆವಲ್  ಱ ವನ್  ಅಿಂದರ ಩ಷೀನಲ್  ಱ ವನ್ , ಕನ ಾಭರ್  ಡ ಾಯಫಲ್  ಱ ವನ್  ಭುಿಂತ್ಹದ಴಺ಗಳಿಗೆ 

ಷಿಂಫಿಂಧಿಸಿದಿಂತೆ ಮಹತರ ಅನ಴ಯಿಷುತಿೆ. ಇದಯಲಿಲ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯು ಒಫಬ ಴ಾಕ್ಿಯಹಗಿದುು, ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  

ಮಹಕೀಟ್  ಬಿಸ್ ನಸ್ ನ ಿಂದಿಗೆ ಚನಹಯಗಿ ಩ಳಗಿಯು಴ ಭತುಿ ಷಜ್ುುಗೆ ಿಂಡಿಯು಴ಿಂತಸ ಭಧಾಭ-ೆ ಡಡ 

ಕ್ಹ಩಻ವೀರವಟ್  ಕಲಮಿಂಟ್ ಗಳಿಗೆ ಹ ವಲಿಸಿದಹಗ ಅ಴ರಿಗೆ ಷಹಹಮದ ಅಗತಾರ್ಯುತಿೆ.  

● ಈ ಩ರತ್ತಽಿಂದು ಪ್ಹರಡಕ್ಟ ಗಳಿಗೆ ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ ನ 

'ಅಪ್ಲಲಕವವನ್  ಫಹರ್ಮೀ / ಷ ಕಿ ದಹಖಱಗಳು' ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ಆಷಕ್ಿಮ ಮವಱ ಩ರಿಣಹಭ ಬಿವಯು಴ ಎಱಹಲ ಅಗತಾ 

ಮಹಹಿತ್ತಮನುಯ ಒಳಗೆ ಿಂಡಿಯುತಿಳ, ಜ ತೆಗೆ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯು ಷಲಿಲಷಫವಕ್ಹದ ಎಱಹಲ ದಹಖಱಗಳ ರ್಴ಯಗಳನುಯ 

ಒಳಗೆ ಿಂಡಿಯುತಿೆ. 

● ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ ಇತಯ ನಹನ್ -ಬಹಾಿಂಕ್ಿಂಗ್  ಪೈನಹನ್ಾ  

ಪೈನಹನ್ಾ  ಕಿಂ಩ನ್ಷಗಳು (NBFCಗಳು) ನ್ಷವಡು಴ ಇೆವ ರಿವತ್ತಮ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಲ ಿಂದಿಗೆ 
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ಶಯತುಿಗಲ ಿಂದಿಗೆ ಅಥೀ಩಻ಣೀ ಹ ವಲಿಕ ಮಹಡು಴಺ದಯಲಿಲ ಭತುಿ ತ್ತಳು಴ಳಿಕಮುಳಳ ನ್ಷಧಹೀಯ಴ನುಯ 

ನ್ಷಧಹೀಯ಴ನುಯ ತೆಗೆದುಕ ಳುಳ಴಺ದಯಲಿಲ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ ಅನುಕ ಲಳಹಗು಴ಿಂತೆ ಅಗತಾ ಮಹಹಿತ್ತಮನುಯ 

ಮಹಹಿತ್ತಮನುಯ ಒದಗಿಷುತಿೆ. 

● ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ ತನಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ ಅಪ್ಲಲಕವವನ್  ಫಹರ್ಮೀ ನ 

ಅಪ್ಲಲಕವವನ್  ಫಹರ್ಮೀ ನ ಸಿ಴ವಕೃತ್ತಮನುಯ ನ್ಷವಡು಴ ಕ್ಹಮೀರ್ಧಹನ಴ನುಯ ಹ ಿಂದಿೆ. ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಅಗತಾರ್ಯು಴ ಎಱಹಲ ಮಹಹಿತ್ತಮನುಯ 

ಮಹಹಿತ್ತಮನುಯ ಩಻ಣೀಳಹಗಿ ಸಿ಴ವಕರಿಸಿದ ದಿನಹಿಂಕದಿಿಂದ ಷಭಿಂಜ್ಷಳಹದ ಷಭಮೆ ಳಗೆ ತನಯ ನ್ಷಧಹೀಯದ ಫಗೆೆ 

ನ್ಷಧಹೀಯದ ಫಗೆೆ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ ತ್ತಳಿಷುತಿೆ.  



Version 4, May, 2024 

ಸ್ನಹಲದ‌(ಱ ವನ್‌)‌ಮ್ಲಾಮಹ಩ನ‌ಭತುಿ‌ನ್ಷಮಭಗಳು/‌ಶಯತುಿಗಳು 
 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ ಭಿಂಜ್ ರಹತ್ತ ಩ತರದ ಭ ಲಕ ಲಿಖಿತಳಹಗಿ 

ಅಥಳಹ ಹಹಗಿಲಲದಿದುರ, ಫಡಿಡ ದಯ, ತಡಳಹದ ಭಯುಪ್ಹ಴ತ್ತಮ ಕ್ಹಯಣದಿಿಂದಹಗಿ ಯಹ಴಺ೆವ ದಿಂಡ ವುಲೆಗಳು ಅಥಳಹ 

ಫವರ ಯಹ಴಺ೆವ ವುಲೆಗಳು ಸವರಿದಿಂತೆ ಎಱಹಲ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಲ ಿಂದಿಗೆ ಜ ತೆಮಲಿಲ ಭಿಂಜ್ ಯು 

ಮಹಡು಴ ಸ್ನಹಲದ ಮತ್ತಮ ಼ತಿ಴ನುಯ ತ್ತಳಿಷುತಿೆ. 

ಈ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಳ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ಸಿ಴ವಕೃತ್ತಮನುಯ ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  

ಲಿಮಟೆಡ್ ನ್ಷಿಂದ ದಹಖಱಮಲಿಲ ಇರಿಷಱಹಗುತಿೆ. 
 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ ಸ್ನಹಲದ ಕರಹಯು ಩ರತ್ತಮನುಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ ಭಿಂಜ್ ರಹತ್ತ 

/ ಸ್ನಹಲಗಳ ರ್ತಯಣೆಮ ಷಭಮದಲಿಲ ಒದಗಿಷುತಿೆ. 
 

ಱ ವನ್‌‌ಅಕ್್ಿಂಟ್‌ಗಳಲಿಲ‌ದಿಂಡದ‌ವುಲೆಗಳು 

 

a) ಒಿಂದುಳವಲ ದಿಂಡ಴ನುಯ ರ್ಧಿಸಿದರ, ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಿಂದ ಸ್ನಹಲ ಒ಩ಪಿಂದದ ಴ಷುಿ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಳನುಯ 

ಅನುಷರಿಷದಿಯು಴಺ದಕ್ಹೆಗಿ ದಿಂಡ಴ನುಯ 'ದಿಂಡದ ವುಲೆಗಳು' ಎಿಂದು ಩ರಿಗಣಿಷಱಹಗುತಿೆ ಭತುಿ ಭುಿಂಗಡಗಳ 

ರ್ಧಿಷಱಹದ ಫಡಿಡ ದಯಕೆ ಸವರಿಷಱಹದ 'ದಿಂಡ ಫಡಿಡ' ಯ ಩ದಲಿಲ ರ್ಧಿಷಱಹಗು಴಺ದಿಲಲ. ಅಲಿಲ ದಿಂಡ ವುಲೆಗಳ 

ಯಹ಴಺ೆವ ಫಿಂಡಳಹಳಿವಕಯಣ ಇಯು಴಺ದಿಲಲ ಅಿಂದರ, ಅಿಂತಸ ವುಲೆಗಳ ಮವಱ ಯಹ಴಺ೆವ ಹಚಿಿನ ಫಡಿಡಮನುಯ 

ಱಕೆಹಹಕಱಹಗು಴಺ದಿಲಲ. ಹಹಗಿದುಯ , ಇದು ಱ ವನ್  ಅಕ್್ಿಂಟ್ ನಲಿಲನ ಫಡಿಡಮ ಷಿಂಮುಕಿಗೆ ಳಿಷುರ್ಕಗ್ಹಗಿ 

ಸ್ನಹಮಹನಾ ಕ್ಹಮೀರ್ಧಹನಗಳ ಮವಱ ಩ರಿಣಹಭ ಬಿವಯು಴಺ದಿಲಲ. 

b) ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ಫಡಿಡ ದಯಕೆ ಯಹ಴಺ೆವ ಹಚ್ುಿ಴ರಿ ಘಟಕ಴ನುಯ ಩ರಿಚ್ಯಿಷು಴಺ದಿಲಲ ಭತುಿ ಩ತರ ಹಹಗ  

ಉತ್ಹಾಸ ಎಯಡಯಲ ಲ ಅನುಷಯಣೆಮನುಯ ಖಚಿತ಩ಡಿಷುತಿೆ. 

 

c) ಱ ವನ್ (ಸ್ನಹಲ)ಗಳು, ಯಹ಴಺ೆವ ಹಷರಿನ್ಷಿಂದ ಕರಮಲಪಡು಴಺ದಯ ಮವಲಿನ ದಿಂಡ ವುಲೆಗಳು ಅಥಳಹ ಅಿಂತೆುವ 

ವುಲೆಗಳ ಮವಱ ಫ ವಡ್ೀ  ಅನು಼ವದಿತ ನ್ಷವತ್ತಮನುಯ ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ಯ ಪ್ಲಷುತಿೆ. 

 

d) ದಿಂಡ ವುಲೆಗಳ ಩ರಮಹಣ಴಺ ಷಭಿಂಜ್ಷಳಹಗಿೆ ಭತುಿ ನ್ಷದಿೀಶಟ ಱ ವನ್ /ಪ್ಹರಡಕ್ಟ  ಕಟಗರಿಮಲಿಲ 

ತ್ಹಯತಭಾರ್ಲಲೆವ ಱ ವನ್  ಒ಩ಪಿಂದದ ಴ಷುಿ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಳ ಅನನು಴ತೀನಗೆ 

ಅನುಗುಣಳಹಗಿಯುತಿೆ. 

 

e) ದಿಂಡ ವುಲೆಗಳಿಗ್ಹಗಿ ಩ರಮಹಣ ಭತುಿ ಕ್ಹಯಣ಴ನುಯ ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ಱ ವನ್  ಒ಩ಪಿಂದದಲಿಲ ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ 

ಷಪಶಟಳಹಗಿ ಫಹಿಯಿಂಗ಩ಡಿಷಫವಕು ಭತುಿ ಫಡಿಡ ದಯಗಳು ಭತುಿ ಸವಳಹ ವುಲೆಗಳ ಅಡಿಮಲಿಲ ಕಿಂ಩ನ್ಷಮ 

ಳಬ್ ಸೈಟ್ ನಲಿಲ ಩ರದಶೀಷು಴಺ದಯ ಜ ತೆಗೆ ಅತ್ತ ಹಚ್ುಿ ಩ರಭುಖಳಹದ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಳನುಯ 

ಫಹಿಯಿಂಗ಩ಡಿಷಫವಕು. 
 

f) ಱ ವನ್ ನ ಴ಷುಿ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಳನುಯ ಅನುಷರಿಷದಿಯು಴಺ದಕ್ಹೆಗಿ ಜ್ಞಹ಩ನಗಳನುಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ 

ಕಳುಹಿಸಿದಹಗಱಱಹಲ, ಅನ಴ಯಿಷು಴ ದಿಂಡದ ವುಲೆಗಳನುಯ ತ್ತಳಿಷಱಹಗುತಿೆ. ಇದಲಲೆವ, ದಿಂಡ ವುಲೆಗಳ 

ರ್ಧಿಷು಴ ಯಹ಴಺ೆವ ನ್ಷದವೀನ ಭತುಿ ಅದಯ ಕ್ಹಯಣ಴ನುಯ ಷಸ ತ್ತಳಿಷಱಹಗುತಿೆ. 
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ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಳಲಿಲ ಫದಱಹ಴ಣೆಗಳನುಯ ಒಳಗೆ ಿಂಡು ಱ ವನ್ಗಳ ರ್ಱವಳಹರಿ 

● ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ ಫಡಿಡ ದಯ, ಸವಳಹ ವುಲೆಗಳು ಇತ್ಹಾದಿಗಳಲಿಲ 

ಫದಱಹ಴ಣೆಗಳನುಯ ಒಳಗೆ ಿಂಡಿಂತೆ ಸ್ನಹಲದ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಳಲಿಲನ ಯಹ಴಺ೆವ ಫದಱಹ಴ಣೆಮ 

ಫಗೆೆ ತನಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ ಷ ಚ್ನಮನುಯ ನ್ಷವಡುತಿೆ. ಫಡಿಡ ದಯಗಳು ಭತುಿ ವುಲೆಗಳಲಿಲ ಫದಱಹ಴ಣೆಗಳು 

ಬರ್ಶಾದಲಿಲ ನ್ಷರಿವಕ್ಷಿತಳಹಗಿ ಮಹತರ ಩ರಿಣಹಭ ಬಿವಯುತಿಳ ಎಿಂಫುದನ ಯ ಷಸ ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  

ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಖಚಿತ಩ಡಿಷುತಿೆ. 

● ಱ ವನ್ (ಸ್ನಹಲ) ಒ಩ಪಿಂದದ ಅಡಿಮಲಿಲ ಸಣ ಪ್ಹ಴ತ್ತ (಩ವಮಿಂಟ್) ಅಥಳಹ ಕ್ಹಮೀಕ್ಷಭತೆಮನುಯ 

ಭಯು಩ಡೆಮಲು / ಳವಗಗೆ ಳಿಷಲು ನ್ಷಧಹೀಯ಴಺ ಆಯಹ ಱ ವನ್ (ಸ್ನಹಲ) ಒ಩ಪಿಂದಕೆ ಅನುಗುಣಳಹಗಿಯುತಿೆ. 

● ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ ತನಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ಎಱಹಲ ಸಕ ಾರಿಟಗಳನುಯ 

ಅಿಂತಸ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಿಂದ ಎಱಹಲ ಬಹಕ್ಗಳ ಭಯುಪ್ಹ಴ತ್ತಮ ಮವಱ ಮಹತರ ಅಥಳಹ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ಲಬಾರ್ಯು಴ 

ಮತ್ತಮ ಬಹಕ್ ಼ತಿದ ಸ್ನಹಕ್ಷಹತ್ಹೆಯದ ಮವಱ ಮಹತರ ಬಿಡುಗಡೆ ಮಹಡುತಿೆ, ತನಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ರ್ಯುದಿ 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಹ ಿಂದಿಯಫಸುದಹದಿಂತಸ ಯಹ಴಺ೆವ 

ಕ್ಹನ ನುಫದಿ ಸಕುೆ ಅಥಳಹ ಫವರ ಯಹ಴಺ೆವ ಕಲೈರ್ಮನ ಹ ಣೆಗ್ಹರಿಕಗೆ ಒಳ಩ಟಟಯುತಿೆ. ಅಿಂತಸ ಸಟ್ 

ಆಫ್ ಸಕೆನುಯ ಚ್ಱಹಯಿಷಫವಕ್ಹದರ, ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ ಉಳಿದ ಕಲೈರ್ಮಗಳು ಭತುಿ ಶಯತುಿಗಳ ಫಗೆೆ ಷಿಂ಩಻ಣೀ 

ರ್಴ಯಗಲ ಿಂದಿಗೆ ನ ವಟವಸ್ ನ್ಷವಡಱಹಗುತಿೆ, ಇದಯ ಅಡಿಮಲಿಲ ಷಿಂಫಿಂಧಿತ ಕಲೈರ್ಮ ಇತಾಥೀಳಹಗು಴಴ರಗೆ 

ಅಥಳಹ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಿಂದ ಪ್ಹ಴ತ್ತಷು಴಴ರಗೆ ಸಕ ಾರಿಟಗಳನುಯ ಉಳಿಸಿಕ ಳಳಲು ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  

ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಅಸೀತೆ ಹ ಿಂದಿಯುತಿೆ. ಔ಩ಚಹರಿಕತೆಗಳನುಯ ಩಻ಣೀಗೆ ಳಿಸಿದ 15 ಕಲಷದ 

ದಿನಗಳಲಿಲ ಹವಳಱಹದ ಶಯತುಿಗಳನುಯ ಩಻ರೈಸಿದ ನಿಂತಯ ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಯಹ಴಺ೆವ ಬಹಕ್ ಇಲಲ ಎನುಯ಴ ಆಕ್ಷವ಩ಣೆ 

಩ರಮಹಣ಩ತರ಴ನುಯ ನ್ಷವಡಱಹಗುತಿೆ. 

 

ಜ್ನಯಲ್ 

● ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ ಆಯಹ ಸ್ನಹಲ ಒ಩ಪಿಂದದ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ 

ಶಯತುಿಗಳಲಿಲ ನ್ಷವಡಱಹದ ಉೆುವವಗಳನುಯ ಹ ಯತು಩ಡಿಸಿ ತನಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ಴ಾ಴ಹಹಯಗಳಲಿಲ ಸಷಿಕ್ಷವ಩ 

ಮಹಡು಴಺ದನುಯ ತಡೆಮುತಿೆ (ಹ ಷ ಮಹಹಿತ್ತಮನುಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಿಂದ ಼ದಱವ ಫಹಿಯಿಂಗ಩ಡಿಷದ ಹ ಯತು, 

ಇದು ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ ನ ಗಭನಕೆ ಫಯಫಸುದು). 

● ಸ್ನಹಲದ ಖಹತೆಮನುಯ ಴ಗ್ಹೀಯಿಷಲು ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಿಂದ ರ್ನಿಂತ್ತಮ ಸಿ಴ವಕೃತ್ತಮ ಷನ್ಷಯಳವವದಲಿಲ, ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  

ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ ನ ಷಭಮತ್ತ ಅಥಳಹ ಆಕ್ಷವ಩ಣೆ, ಯಹ಴಺ದಹದಯ  ಇದುರ, 

ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ರ್ನಿಂತ್ತಮನುಯ ಸಿ಴ವಕರಿಸಿದ ದಿನಹಿಂಕದಿಿಂದ 21 ದಿನಗಳಲಿಲ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯರಿಗೆ ತ್ತಳಿಷಱಹಗುತಿೆ. ಅಿಂತಸ 

಴ಗ್ಹೀ಴ಣೆಮು ಎಱಹಲ ಅನ಴ಮಳಹಗು಴ ಕ್ಹನ ನುಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣಳಹಗಿ ಪ್ಹಯದವೀಕ ಒ಩ಪಿಂದದ ನ್ಷಮಭಗಳ 

಩ರಕ್ಹಯದಿಂತೆ ಇಯುತಿೆ. 

● ತನಯ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ಒಟುಟ ಬಹಕ್ಗಳ ಴ಷ ಱಹತ್ತ ರ್ಶಮದಲಿಲ, ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  

ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಅನಗತಾ ಕ್ಯುಕುಳ಴ನುಯ ನ್ಷವಡಬಹಯದು ಹಹಗೆಯವ ಒಲಲದ ಷಭಮದಲಿಲ 

ಷಭಮದಲಿಲ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯನುಯ ನ್ಷಯಿಂತಯಳಹಗಿ ತೆ ಿಂದರಗೆ ಳಿಷಬಹಯದು, ಸ್ನಹಲಗಳು/ಬಹಕ್ಗಳ ಴ಷ ಱಹತ್ತಗ್ಹಗಿ ೆೈಹಿಕ 

಴ಷ ಱಹತ್ತಗ್ಹಗಿ ೆೈಹಿಕ ವಕ್ಿಮನುಯ ಫಳಷು಴಺ದು, ಇತ್ಹಾದಿ ಮಹಡಬಹಯದು. ಗ್ಹರಸಕರ ಿಂದಿಗೆ ಷ ಕಿ ರಿವತ್ತಮಲಿಲ 
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ಷ ಕಿ ರಿವತ್ತಮಲಿಲ ಴ಾ಴ಸರಿಷಲು ಸಿಫಬಿಂದಿಗೆ ಷಭ಩ೀಕಳಹಗಿ ತಯಫವತ್ತ ನ್ಷವಡಱಹಗಿೆ ಎಿಂದು ಖಚಿತ಩ಡಿಸಿಕ ಳಳಲು 

ಖಚಿತ಩ಡಿಸಿಕ ಳಳಲು ತಯಫವತ್ತಮನುಯ ನ್ಷವಡಱಹಗುತಿೆ. 
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ಕುಿಂದುಕ ಯತೆ‌಩ರಿಹಹಯ‌ಕ್ಹಮೀರ್ಧಹನ 
 

಩ರಷುಿತ ಷಪಧಹೀತಮಕ ಷನ್ಷಯಳವವದಲಿಲ, ಅತುಾತಿಭ ಗ್ಹರಸಕ ಸವಳಮು ಷುಸಿಿಯ ಳಹಾಪ್ಹಯ ಫಳ಴ಣಿಗೆಗೆ ಩ರಭುಖ 

ಸ್ನಹಧನಳಹಗಿೆ. ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ ನಲಿಲ, ಗ್ಹರಸಕ ಸವಳ ಭತುಿ 

ತೃಪ್ಲಿಕತೆಮು ನಭಮ ಩ರಧಹನ ಗಭನಳಹಗಿೆ. ಕ್ಷಿ಩ರ ಭತುಿ ದಕ್ಷ ಸವಳಮನುಯ ಒದಗಿಷು಴಺ದರಿಿಂದ ಹ ಷ ಗ್ಹರಸಕಯನುಯ 

ಆಕರ್ಷೀಷಲು ಮಹತರ಴ಲಲೆವ, ಅಸಿಿತ಴ದಲಿಲಯು಴ ಗ್ಹರಸಕಯನುಯ ಉಳಿಸಿಕ ಳಳಲು ಷಸ ಅತಾಗತಾಳಹಗಿೆ ಎಿಂದು ನಹ಴಺ 

ನಿಂಫುತೆಿವಳ. ನಭಮ ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಴ಧಿೀತ ಅನುಬ಴಴ನುಯ ಒದಗಿಷು಴ ದೃರ್ಷಟಯಿಿಂದ ಉತಿಭ ಗ್ಹರಸಕ ಅನುಬ಴ ಭತುಿ 

ಷಭಥೀ ದ ಯುಗಳ ಩ರಿಹಹಯ ಕ್ಹಮೀರ್ಧಹನ಴ನುಯ ಒದಗಿಷು಴ ನ್ಷಟಟನಲಿಲ ಫಸಳಶುಟ ಉ಩ಕರಭಗಲ ಿಂದಿಗೆ 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಭುಿಂೆ ಫಿಂದಿೆ. 

 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ ನ ಩ರಿಹಹಯ ಕ್ಹಮೀರ್ಧಹನ಴ನುಯ ಹಚ್ುಿ ಅಥೀ಩಻ಣೀ 

ಭತುಿ ಩ರಿಣಹಭಕ್ಹರಿಯಹಗಿ ಮಹಡಲು, ಅದಕ್ಹೆಗಿಯವ ಯಚ್ನಹತಮಕ ಴ಾ಴ಸಿಮನುಯ ಯಚಿಷಱಹಗಿೆ. ಩ಡೆಮಫಮಷು಴ 

಩ರಿಹಹಯ಴಺ ನಹಾಮಮುತಳಹಗಿೆ ಭತುಿ ನ್ಷಮಭಗಳು ಭತುಿ ಕ್ಹಯಿೆ ಚ್ಕಟಟನ ಳಗೆ ಇೆ ಎಿಂಫುದನುಯ ಈ 

಴ಾ಴ಸಿಮು ಖಚಿತ಩ಡಿಷುತಿೆ. ಪವರ್  ಪ್ಹರಕ್ಟವಷಸ್  ಕ ವಡ್ ನ (ನಹಾಽವಚಿತ ಅಭಹಾಷಗಳ ಷಿಂಹಿತೆಮ) 

ಅನುಷಯಣೆಮನುಯ ಭತುಿ ಕುಿಂದುಕ ಯತೆ ಩ರಿಹಹಯ ಴ಾ಴ಸಿಮ ಩ರಿಣಹಭಕ್ಹರಿತ಴಴ನುಯ ನ್ಷೆವೀವಕಯ ಭಿಂಡಳಿಮು 

ಕ್ಹಲಕ್ಹಲಕೆ ಩ರಿಶವಲಿಷುತಿೆ. 

a. ಗ್ಹರಸಕಯ ದ ಯುಗಳು/ಕುಿಂದುಕ ಯತೆಗಳನುಯ ನ್ಷ಴ೀಹಿಷಲು ಆಡಳಿತ ಴ಾ಴ಸಿ 

ಅನ್ಷಸಿಕ ಒದಗಿಷಲು ಅಥಳಹ ಅ಴ಯ ದ ಯನುಯ ಕಳುಹಿಷಲು ಫಮಷು಴ಿಂತಸ ಗ್ಹರಸಕಯು ಸ ವಭಳಹಯದಿಿಂದ 

ವನ್ಷಳಹಯದ಴ರಗೆ (ರಹರ್ಷರವಮ ಯಜಹದಿನಗಳನುಯ ಹ ಯತು಩ಡಿಸಿ) ಫಳಿಗೆೆ 10:00 ಗಿಂಟೆ ಭತುಿ ಷಿಂಜ 7:00 ಗಿಂಟೆ 

ನಡುಳ ಕಳಗಿನ ಚಹನಲ್ಗಳನುಯ ಫಳಷಫಸುದು. 

• +91-22-48931351 ಷಿಂಖ್ಯಾಗೆ ಕರ ಮಹಡಿ 

• support@snapmintfin.com ರ್ಲಹಷದಲಿಲ ನಭಗೆ ಇಮವಲ್ ಮಹಡಿ. 

• ಕಳಗೆ ತ್ತಳಿಸಿಯು಴ ರ್ಲಹಷದಲಿಲ ನಭಗೆ ಫರಯಿರಿ: 

 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ , B-904, ಕನಕ್ಯಹ ಳಹಲ್ ಸಿರವಟ್, ಅಿಂಧವರಿ 

ಕುಱಹೀ ಯಸಿ, ಅಿಂಧವರಿ (ಇ), ಭುಿಂಫೈ 400093, ಭಹಹರಹಶರ. 
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ಒಿಂದು ಳವಲ ನ್ಷವಡಿದ ಷಭಮೆ ಳಗೆ ದ ಯನುಯ ಩ರಿಸರಿಷದಿದುಲಿಲ ಅಥಳಹ ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  

಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಒದಗಿಸಿದ ಩ರಿಹಹಯದಿಿಂದ ಗ್ಹರಸಕಯು ತೃ಩ಿರಹಗದಿದುರ, ಅ಴ಯು ಕುಿಂದುಕ ಯತೆ ನ್ಷಳಹಯಣಹ 

ಅಧಿಕ್ಹರಿಮನುಯ ಷಿಂ಩ಕ್ೀಷಫಸುದು. ಕುಿಂದುಕ ಯತೆ ನ್ಷಳಹಯಣಹ ಅಧಿಕ್ಹರಿಮ ಹಷಯು ಭತುಿ ಷಿಂ಩ಕೀ಴಺ ಈ ಕಳಗಿನಿಂತ್ತೆ: 

 

ಶರವ. ರ ವಹಿತ್ ಟೆಕ್ಚ್ಿಂದಹನ್ಷ 

ದ ಯಳಹಣಿ ಷಿಂಖ್ಯಾ: +91-22-48931351  

ಇಮವಲ್ ಐಡಿ: grievance@snapmintfin.com 

 

ಮವಲಿನ ಚಹನಲ್ಗಳ ಭ ಲಕ ಸಿ಴ವಕರಿಸಿದ ಩ರತ್ತಕ್ರಯಮು (ಉತಿಯ಴಺) ತೃಪ್ಲಿಕಯಳಹಗಿಲಲದಿದು ಩ಕ್ಷದಲಿಲ, ಅ಴ಯು 

ತೃಪ್ಲಿಕಯಳಹಗಿಲಲದಿದು ಩ಕ್ಷದಲಿಲ, ಅ಴ಯು ನಭಮ ಕುಿಂದುಕ ಯತೆ ನ್ಷಳಹಯಣಹ ಸಲ್ನ ಭುಖಾಷಿರಹದ ಶರವ ರ್ಳವಕ್ 

ಭುಖಾಷಿರಹದ ಶರವ ರ್ಳವಕ್ ಗ್ಹಱಹಯ಴ರಿಗೆ vivek@snapmintfin.com ರ್ಲಹಷದಲಿಲ ಫರಮಫಸುದು. 

ಫರಮಫಸುದು. 

 

5 ಕಲಷದ ದಿನಗಲ ಳಗೆ ಈ ಚಹನಲ್ ಭ ಲಕ ಸಿ಴ವಕರಿಸಿದ ಩ತರಗಳು / ಇಮವಲ್ಗಳಿಗೆ ಩ರತ್ತಕ್ರಯಮ ಬಯ಴ಸಮನುಯ 

ನಹ಴಺ ನ್ಷವಡುತೆಿವಳ. 
 

ಒಿಂದು ತ್ತಿಂಗಳ ಕ್ಹಱಹ಴ಧಿಮಲಿಲ ದ ಯು/ರ್ಳಹದ಴ನುಯ ಩ರಿಸರಿಷದಿದುರ, ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  

಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ ನ ನ ವಿಂದಹಯಿತ ಕಚವರಿಮು ಅ಴ಯ ಅಧಿಕ್ಹಯ ಳಹಾಪ್ಲಿಗೆ ಫಯು಴ಿಂತಸ RBIನ ನಹನ್-ಬಹಾಿಂಕ್ಿಂಗ್ 

ಮವಲಿ಴ಚಹಯಣೆಮ ಇಱಹಖ್ಯಮ ಪ್ಹರೆವಶಕ ಕಚವರಿಮ ಆಫವಷರ್-ಇನ್-ಚಹರ್ಜೀಯ಴ರಿಗೆ ಗ್ಹರಸಕಯು ಮವಲಮನರ್ 

ಷಲಿಲಷಫಸುದು.  

DNBSನ ರ್಴ಯಗಳನುಯ ಕಳಗೆ ನ್ಷವಡಱಹಗಿೆ: 
 

Dy. ಜ್ನಯಲ್ ಮಹಾನವಜ್ರ್, ನಹನ್-ಬಹಾಿಂಕ್ಿಂಗ್ ಮವಲಿ಴ಚಹಯಣಹ ಕವಿಂದರ ರ್ಭಹಗ I, ಴ಲ್ಡೀ ಟೆರವಡ್ ಸಿಂಟರ್, ಭುಿಂಫೈ-
400005 

 

b. ಕಡ್ಹಡಮ‌಩ರದವೀನ‌ಅ಴ವಾಕತೆಗಳು 
 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ನಭಮ ಎಱಹಲ ಕಛವರಿಗಳಲಿಲ ಭತುಿ ಗ್ಹರಸಕ ಸವಳಹ 

ಕವಿಂದರಗಳಲಿಲ ಕಳಗಿನ಴಺ಗಳನುಯ ಹ ಿಂದಿಯುತಿೆ: 

 

 ದ ಯುಗಳನುಯ ಭತುಿ ಷಲಹಗಳನುಯ ಸಿ಴ವಕರಿಷು಴಺ದಕ್ಹೆಗಿ ಷ ಕಿ ಴ಾ಴ಸಿ. 

 ಕುಿಂದುಕ ಯತೆ ನ್ಷಳಹಯಣಹ ಅಧಿಕ್ಹರಿಮ ಹಷಯು, ರ್ಲಹಷ ಭತುಿ ಷಿಂ಩ಕೀ ಷಿಂಖ್ಯಾಮನುಯ ಩ರದಶೀಸಿ. ದ ಯುಗಳ 

಩ರಿಹಹಯ ಘಟಕದ ಩ರಕ್ರಯಮು ಗ್ಹರಸಕಯ ತೃಪ್ಲಿಕತೆಗೆ ಎಱಹಲ ದ ಯುಗಳ ಕ ಲವಜ್ರ್ನುಯ ಖಚಿತ಩ಡಿಷುತಿೆ. 

 

ಅ಴ಯ ಭಟಟದಲಿಲ ಩ರಿಸರಿಷಲು ಸ್ನಹಧಾಳಹಗದಿದುಲಿಲ ದ ಯನುಯ ಷ ಕಿ ಭಟಟಕೆ ಕಳುಹಿಷಱಹಗು಴಺ದು ಎಿಂದು ಅ಴ಯು 

ಖಚಿತ಩ಡಿಸಿಕ ಳುಳತ್ಹಿರ. ಩ರಿಣಹಭಕ್ಹರಿ ಩ರಿಹಹಯ಴ನುಯ ಩ಡೆಮಲು ನಭಮ ಗ್ಹರಸಕಯು ಹಿರಿಮ ಅಧಿಕ್ಹರಿಗಳಿಗೆ ದ ಯು 

ನ್ಷವಡಫವಕ್ಹಗಿಲಲದಿಂತಸ ಩ರಿಸಿಿತ್ತಮನುಯ ನಹ಴಺ ತಲು಩಺಴಺ದನುಯ ಖಚಿತ಩ಡಿಸಿಕ ಳುಳ಴಺ದು ಅಿಂತ್ತಭ ಩ರಮತಯಳಹಗಿೆ, ಈ 

ದ ಯುಗಳನುಯ ನ್ಷ಴ೀಹಿಷಲು ನಹ಴಺ ದೃಢಳಹದ ಕ್ಹಮೀರ್ಧಹನ಴ನುಯ ಇರಿಸಿೆುವಳ, ದ ಯುಗಳಿಗೆ ಕ್ಹಯಣಗಳು ಭತುಿ 

ಭಯುಕಳಿಷು಴಺ದನುಯ ತಡೆಗಟುಟ಴಺ದಕ್ಹೆಗಿ ಕ್ಹಯಣಗಳನುಯ ತ್ತಳು಴ಳಿಕಮ ದೃರ್ಷಟಕ ವನದಿಿಂದ ಅ಴಺ಗಳನುಯ ಩ರಿಶವಲಿಷುತೆಿವಳ.  
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c. ಷಭಮದ‌ಚ್ಕಟುಟ 
 

ದ ಯುಗಳನುಯ ನ ವಿಂದಹಯಿಷಲು, ಮವಱ ತ್ತಳಿಸಿಯು಴ ಯಹ಴಺ೆವ ಚಹನಲ್ ಗಳನುಯ ಗ್ಹರಸಕಯು ಫಳಷಫಸುದು (ಗ್ಹರಸಕಯ 

ದ ಯುಗಳನುಯ ನ್ಷ಴ೀಹಿಷಲು ಆಿಂತರಿಕ ಆಡಳಿತ ಴ಾ಴ಸಿಮಲಿಲ ಪ್ಹಯಿಿಂಟ್  (ಎ) ಅನುಯ ಉಱಲವಖಿಸಿ). ದ ಯನುಯ 

ಲಿಖಿತಳಹಗಿ ಸಿ಴ವಕರಿಸಿದುರ, ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಒಿಂದು ಳಹಯೆ ಳಗೆ 

ಸಿ಴ವಕೃತ್ತ / ಩ರತ್ತಕ್ರಯಮನುಯ ಕಳುಹಿಷಲು ಩ರಮತ್ತಯಷುತಿೆ. ರ್ಶಮ಴ನುಯ ಩ರಿಶವಲಿಸಿದ ನಿಂತಯ, ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  

ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್  ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಅಿಂತ್ತಭ ಩ರತ್ತಕ್ರಯಮನುಯ ಕಳುಹಿಷಲು ಩ರಮತ್ತಯಷುತಿೆ 

ಅಥಳಹ ದ ಯನುಯ ಸಿ಴ವಕರಿಸಿದ ನಿಂತಯ ಒಿಂದು ತ್ತಿಂಗಲ ಳಗೆ ಹಚಿಿನ ಷಭಮ಴ನುಯ ಕ ವಯುತಿೆ. 

 

ನಭಮ ಕಡೆಮಲಿಲ ಸಿ಴ವಕರಿಸಿದ ದ ಯುಗಳನುಯ ಷರಿಯಹದ ದೃರ್ಷಟಕ ವನದಲಿಲ ನ ವಡಱಹಗುತಿೆ ಭತುಿ ಎಱಹಲ ಷಿಂಭಹ಴ಾ 

ಕ ವನಗಳಿಿಂದ ರ್಴ಲವರ್ಷಷಱಹಗುತಿೆ. 
 

ಯಹ಴಺ೆವ ಷಭಸಾಮ ಕುರಿತ್ಹದ ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ ನ ಷಿಂ಴ಸನ಴ನುಯ 

ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಒದಗಿಷಱಹಗುತಿೆ. ಒಳಗೆ ಿಂಡಿಯು಴ ಷಭಸಾಗಳ ಩ರಿಶವಲನಗೆ ಷ಴ಲಪ ಷಭಮ ಅ಴ವಾರ್ಯು಴ಿಂತಸ 

ದ ಯುಗಳನುಯ ಕ ಡಱವ ಅಿಂಗಿವಕರಿಷಱಹಗುತಿೆ. 
 

ಗ್ಹರಸಕಯ ದ ಯುಗಳು/ಕುಿಂದುಕ ಯತೆಗಳನುಯ ನ್ಷ಴ೀಹಿಷು಴಺ದಯಲಿಲ ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  

ಲಿಮಟೆಡ್ ನ್ಷಿಂದ ಷಿಂಽವಜಿಷಲಪಟಟ ಯಹ಴಺ೆವ ಹ ಷ ಫದಱಹ಴ಣೆಗಳು ಇದಹುಗ ಭತುಿ ಹ ಷ ಕುಿಂದುಕ ಯತೆ 

ಚಹನಲ್ ಗಳ ಩ರಿಚ್ಮ಴ನುಯ ಒಳಗೆ ಿಂಡಿಂತೆ ಮವಱ ಹವಳಿದ ನ್ಷವತ್ತಮನುಯ ನ್ಷಮತಕ್ಹಲಿಕಳಹಗಿ 

಩ರಿಶವಲಿಷಱಹಗುತಿೆ/಩ರಿಶೆರಿಷಱಹಗುತಿೆ 
 

ರ್ಧಿಷಱಹದ‌ಅಧಿಕ‌ಫಡಿಡಮ‌ನ್ಷಮಿಂತರಣ 
 

ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಹಚಿಿನ ಫಡಿಡಗಳು ಭತುಿ ಸ್ನಹಲಗಳ ಮವಱ ವುಲೆ ರ್ಧಿಷು಴಺ದಿಲಲ ಎಿಂಫುದನುಯ ಖಚಿತ಩ಡಿಸಿಕ ಳಳಲು, 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್ ನ ಭಿಂಡಳಿಮು ಫಡಿಡ ದಯಗಳನುಯ ನ್ಷಧೀರಿಷಲು ನ್ಷವತ್ತಮನುಯ ಅಳ಴ಡಿಸಿಕ ಿಂಡಿೆ. ಷಿಂಷೆಯಣೆ ಭತುಿ ಇತಯ 

ವುಲೆಗಳು (ಫಡಿಡಮ ದಯ ನ್ಷವತ್ತ). ಈ ನ್ಷವತ್ತಮು ಕಿಂ಩ನ್ಷಮ ಳಬ್ ಸೈಟ್  snapmintfin.com ರ್ಲಹಷದಲಿಲ 

ಲಬಾರ್ೆ. ROI ನ್ಷವತ್ತಮ ನ್ಷಮತಕ್ಹಲಿಕ ಩ರಿಶವಲನಮನುಯ ಷಸ ಭಿಂಡಳಿಮು ನಡೆಷುತಿೆ. 

 

ಫಡಿಡ ದಯಗಳು, ಩ರಕ್ರಯ ಭತುಿ ಇತಯ ವುಲೆಗಳನುಯ ನ್ಷಧೀರಿಷು಴಺ದಕ್ಹೆಗಿ ಷ ಕಿಳಹದ ಆಿಂತರಿಕ ತತ಴ಗಳು ಭತುಿ 

ಕ್ಹಮೀರ್ಧಹನಗಳನುಯ ನ್ಷವತ್ತಮು ಒಳಗೆ ಿಂಡಿೆ. ಸ್ನಹಲಗಳು ಭತುಿ ಭುಿಂಗಡಗಳಿಗೆ ರ್ಧಿಷಫವಕ್ಯು಴ ಫಡಿಡ ದಯ಴ನುಯ 

ನ್ಷಧೀರಿಷು಴಺ದಕ್ಹೆಗಿ ಪಿಂಡ್ಾ ನ ಳಚ್ಿ, ಮಹಜಿೀನ್  ಭತುಿ ರಿಸ್   ಪ್ಲರವಮಮರ್ಮ ನುಯ ಩ರಿಗಣಿಷು಴ಿಂತಸ ಫಡಿಡ ದಯದ 

ಮಹಡೆಲ್ ನುಯ ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ಫಳಷುತಿೆ. ರ್ಧಿಷಱಹಗು಴ ಫಡಿಡಮ ದಯ಴಺ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ಅಪ್ಹಮದ ಩಻ರಪೈಲ್ ನ ಮವಱ 

ಹಚಿಿಗೆ ಅ಴ಲಿಂಬಿಸಿಯುತಿೆ. ಫಡಿಡಮ ದಯ಴ನುಯ ಳಹರ್ಷೀಕಳಹಗಿ ಱಕೆಗೆ ಳಿಷಱಹಗುತಿೆ ಹಹಗ್ಹಗಿ ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯು ಖಹತೆಗೆ 

ರ್ಧಿಷಱಹಗು಴ ನ್ಷಖಯಳಹದ ದಯಗಳ ಫಗೆೆ ತ್ತಳಿದಿಯುತ್ಹಿರ. ನ್ಷಗದಿತ ರ್ಱವಳಹರಿ ದಿನಹಿಂಕ಴ನುಯ ಮವರಿ ರ್ಧಿಷಱಹದ 

ಯಹ಴಺ೆವ ಹಚಿಿನ ಫಡಿಡಮನುಯ ಗ್ಹರಸಕರಿಗೆ ಭಯುಪ್ಹ಴ತ್ತಷಱಹಗುತಿೆ. ಕಿಂ಩ನ್ಷಮು ಸ್ನಹಲಗ್ಹಯಯ ಭಯುಪ್ಹ಴ತ್ತ 

ಸ್ನಹಭಥಾೀದ ಮವಱ ಷರಿಯಹದ ಩ರಿವರಭ಴ನುಯ ಕೈಗೆ ಳುಳತಿೆ ಭತುಿ RBIನ KYC ಮಹಗೀಷ ಚಿಗಳನುಯ 

ಅನುಷರಿಷುತಿೆ. 

 

ಎದುರಿಷಱಹಗದ‌ಫಲ‌(ಪ಻ವಸ್ೀ‌‌ಮಜ್ ಾರ್‌) 

ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್ ನ್ಷಿಂದ ರ್಴ರಿಷಱಹದ ಭತುಿ ಮಹಡಿಯು಴ ರ್ರ್ಧ 

ಮಹಡಿಯು಴ ರ್ರ್ಧ ಫದಿತೆಗಳು ಸ್ನಹಮಹನಾ ಕ್ಹಯಹೀಚ್ಯಣಹ ಩ರಿಷಯದಡಿಮಲಿಲ ಅನ಴ಯಿಷುತಿಳ. ಎದುರಿಷಱಹದ ಫಲ 

ಎದುರಿಷಱಹದ ಫಲ (ಪ಻ವಸ್ೀ  ಮಜ್ ಾರ್ ) ಷಿಂದಬೀದಲಿಲ, ಸ್ನಹಯಾಪ್ ಮಿಂಟ್  ಪೈನಹನ್ಷಿಮಲ್  ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ 

ಷರ್ವೀಷಸ್  ಩ರೈಳವಟ್  ಲಿಮಟೆಡ್‌ ಗ್ಹರಸಕ/ಗ್ಹರಸಕಯು ಭತುಿ ಸ್ನಹಮಹನಾ ಸ್ನಹ಴ೀಜ್ನ್ಷಕಯ ಷಿಂ಩಻ಣೀ ತೃಪ್ಲಿಗ್ಹಗಿ ಪವರ್  

ತೃಪ್ಲಿಗ್ಹಗಿ ಪವರ್  ಪ್ಹರಕ್ಟವಸ್  ಕ ವಡ್ ನ (ನಹಾಽವಚಿತ ಅಭಹಾಷ ಷಿಂಹಿತೆಮ) ಅಡಿಮಲಿಲ ಫದಿತೆಗಳನುಯ ಩಻ರೈಷಲು 
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ಫದಿತೆಗಳನುಯ ಩಻ರೈಷಲು ಸ್ನಹಧಾಳಹಗು಴಺ದಿಲಲ. 
 

ಪವರ್‌ ಪ್ಹರಕ್ಟವಸ್‌ ಕ ವಡ್‌ನ (ನಹಾಽವಚಿತ ಅಭಹಾಷ ಷಿಂಹಿತೆಮ) ರ್ಭ಴ೀ 

ಪವರ್  ಪ್ಹರಕ್ಟವಸ್  ಕ ವಡ್ ನುಯ (ನಹಾಽವಚಿತ ಅಭಹಾಷ ಷಿಂಹಿತೆಮನುಯ) ಕಿಂ಩ನ್ಷಮ ನ್ಷೆವೀವಕಯ ಭಿಂಡಳಿಮು 

ಳಹರ್ಷೀಕಳಹಗಿ ಩ರಿಶವಲಿಷುತಿೆ ಭತುಿ ಹಹಗೆಯವ, ಅಗತಾರ್ದಹುಗ, ಆರ್ ಬಿಐ ನ್ಷಮಿಂತರಣಗಳು, ಕ್ಹನ ನುಗಳು ಭತುಿ 

಩ರಚ್ಲಿತ ಮಹಯುಕಟೆಟ ಅಭಹಾಷಗಳಲಿಲ ಕ್ಹಲಕ್ಹಲಕೆ ತ್ತದುು಩ಡಿಗೆ ಅನುಗುಣಳಹಗಿ ಩ರಿಶವಲಿಷಱಹಗುತಿೆ. 

 
 


